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Abstrakt:

Konkurenceschopnost podnikU, jako vlastnost podmirujici schopnost zachovani popf. rozsifovani podild
na trzich a ekonomické uspésnosti se silnym makroekonomickym odrazem je bezpochyby silné
ovliviiovana pfistupem a schopnostmi firem v oblasti inovaéni Cinnosti. PfedloZeny pfispévek se zabyva
inovaéni Cinnosti podnik( s dirazem na MSP, aktivni pfedevSim ve zpracovatelském primyslu,
velkoobchodu a maloobchodu a stavebnictvi, a pfinasi dil¢i vysledky vyzkumného Setfeni na téma
Adaptabilita podnikani firem zejména v Moravskoslezském kraji. Jsou vyhodnoceny otazky
zodpovidajici, co a jak firmy inovuji, kolik do inovaci investuji a jak se inovace podileji na jejich obratu.
Vyzkumné Setfeni bylo realizovano v pribéhu jara 2012 a vztahuje se krozhodnému obdobi
2009-2011. Vysledky poskytly lepSi predstavu a chovani skupiny 677 firem vzhledem k jejich velikosti
hodnocené dle poltu zaméstnancl. Teoreticka reSerSe uvadi zkoumanou problematiku kapitolou
k inovacni teorii. Diskuse pfinasi nejpodstatnéjsi implikace a uvahy vyplyvajici z provedeného vyzkumu.

Klicova slova:
Dotaznik, fizeny rozhovor, Inovace, MSP, Moravskoslezsky kraj, obrat, P. F. Drucker, podnikani,
podnikatel, J. Schumpeter, systematické inovace, kreativni destrukce

Abstract:

The competitiveness of enterprises as the parameter determining the ability to maintain or better to
expand portion on markets and economic success with the strong macroeconomic reflection
is undoubtedly heavily influenced by the attitude and the innovative ability of firms. This paper deals with
the innovation activities of enterprises mostly SMEs, active mainly in manufacturing, wholesale and
retail trade and construction and presents partial results of research on Adaptability of enterprises,
particularly in the Moravian-Silesian region. There have been evaluated questions which answer what
and how companies innovate, how much they invest into innovation activities and how innovations are
influence their turnover. The survey was conducted during the spring of 2012, and subjected was the
period of interest 2009-2011. The results present a better idea of the behavior of a group of 677
companies compared by the number of employees as parameter of the size. Theoretical part precedes
researched issue with the chapters on innovation theory. Discussion brings the most significant
implications and considerations arising from the research.
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1 Uvod

Podnikatelé jsou vnimani Casti vefejnosti jako podvodnici, vydélavajici spoustu penéz, k nimz
se dostavaji porusovanim etickych pravidel, zatimco ostatni za né tvrdé pracuiji, a tou druhou ¢asti jsou
obdivovani za odvahu, vynikajici myslenky a napady a zejména tvrdou préaci. Podnikani jako takové Ize
dnes povazovat za celosvétovy fenomén’.

2 Teorie podnikani

Ucelena teorie podnikani doposud neni zpracovana. Dockame-li se ji v néjaké podobé, bude
to zfejmé na podkladé ekonomie, managementu (pfedevsim strategického) a psychologie2.

Podnikatel je tim, kdo presouva hospodarské prostiedky z oblasti niz§i do oblasti vySSi
produktivity a vySSi vynosnostis. Podnikatel je pak rovnéz &lovék, ktery zaklada svuj vlastni (novy, maly)
podnik. Neni pravdou, ze kazda novd mala firma bude mit podnikatelsky charakter a pfedstavuje
automaticky podnikatelskou €innost. Chce-li byt néjaka organizace podnikatelskou, musi se vyznacovat
urCitymi specifickymi (a zaroven charakteristickymi) rysy. Podnikatelé jsou pak z téchto divodi mezi
novymi organizacemi minoritni, nebot vytvareji néco nového, odlisného - transformuji hodnoty. Dluzno
podotknout, ze podnikatelskou c¢innost &asto vyviji i zab&hnuté firmy. Podnikavost vyplyva
ze specifickych charakteristik a ne z velikosti &i rychlosti ristu. Podnikatelska ¢innost se také neomezuje
vyhradné na hospodarske instituce. Podnikatelé také vnimaji zmény jako pfirozeny, normalni a zdravy
jev. Pfitom malo rizikova podnikatelska Cinnost je velmi netypickym jevem(l.

Zakladnim disledkem podnikani je zejména vznik novych firem a samostatnych Zivnosti a jako
takové ma tedy velky pfinos pro samotnou ekonomiku — pfispiva vyznamnou mérou k hospodarskemu
ristu. V tomto smyslu je zapotfebi vnimat jako vysoce pfinosné organizace, zalozené podnikateli
na podkladé identifikace vyznamnych podnikatelskych pfilezitosti, diky nimz rychle rostou.

Velmi vyznamnym pfinosem kazdého podnikani je zejména rlst konkurenceschopnosti.
Nové podnikatelské iniciativy zvySuji produktivitu tim, ze vytvareji inovace a technologické zmény.
V dusledku toho se zvétSuje konkurenéni tlak, ktery nuti ostatni (zavedené) firmy k reakci sméfujici ke
zvySeni Ucinnosti své Cinnosti a rovnéZz zavadéni inovaci. Svym zpusobem tedy plsobi proti
monopolizaci, uspokojuji zékazniky novymi produkty (vyrobky ¢i sluZzbami) a v neposledni fadé
pfispivaji k optimalizaci cen. Prostfednictvim podnikani se tedy vyrovnava poptavka s nabidkou.
Vy$§i efektivita a inovacni Cinnost tim pfispiva ke konkurencni sile ekonomiky. Samotni podnikatelé
svou Einnosti vytvareji nova pracovni mista — zejména nové malé firmy jsou tedy hlavnimi tvdrci
pracovnich mist a tim i redukce nezaméstnanosti. V neposledni fadé rovnéz vytvareji v zaméstnancich
Zadouci pracovni navyky a udrzuji je*.

Podnikani je vnimano riznymi autory rizné. Nicméné v jednom se shoduji — hraje duleZitou roli
v rozvoji spoleénosti. Podnikani Ize definovat jako ,védecké zkoumani jak, kym a s jakymi efekty jsou
odhalovany, posuzovany a nasledné vyuzivany pfilezitosti k produkci vyrobku ¢i sluzeb®. Podnikani Ize

1 LUKES, M. JAKL, M. Podnikéni v Ceské republice.

2SHANE, S., VENKATARAMEN, S. The Promise of Entrepreneurship as a Field of Research.
3 DRUCKER, P. F. Inovace a podnikavost. Praxe a principy.

4 LUKES, M., NOVY, I. Osobnost podnikatele a rozvoj podnikatelskych dovednosti.

5 SHANE, S., VENKATARAMEN, S. The Promise of Entrepreneurship as a Field of Research.
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vnimat rovnéZ jako proces, kterymi jednotlivci vyuZivaji pfileZitosti bez ohledu na zdroje, jez jsou jim
v souCasnosti k dispozicif. To je definice, vyzdvihujici podnikatele, ktery je pfipraven a ochoten jit
za svou podnikatelskou vizi i v pfipadé, Ze nema potfebné finanéni zdroje pro jeji napinéni. V takovém
pfipadé je tim pravym podnikatelem ten, kdo dokaze potfebné finan¢ni zdroje opatfit. Podnikani je zde
chapano jako podnikatelstvi — néco inovativni a zaroven jedinecné.

,Podnikatel neustale vyhledava zmény, reaguje na né a vyuziva jich jako svych pfilezitosti — to
jsou slova, jimiz definuje podnikatelstvi guru svétoveho managementu P. F. Drucker’. Jeho pfistup
vychazi z praci rakouského ekonoma (plvodem z Cech - narodil se v Tresti na Moravé)
J. Schumpetera. Ten za podnikatele povazuje predevSim inovatora s ambicemi (tzv. kreativni
destruktor®), ktery urychluje strukturalni zmény ekonomiky a zaroven funguje jako katalyzator
ekonomického rdstu, spojeného s vytvarenim novych pracovnich mist a rovnéz konkurenceschopnosti
té které ekonomiky.

Strucné feCeno, podnikatel je ve vnimani Schumpeterové odvaznym inovatorem, jeho inovace
se vyznacuji jedinecnosti. Na druhé strané je podnikatel vniman jako ten, kdo je vlastnikem néjaké
firmy, kterou zaroven fidi. Je otazkou, zda situace, kdy vlastnik zaroven fidi firmu (v pojeti
Schumpeterové), je zcela v kontextu teorie evoluénich a revolucnich zmén ve vyvoji (rastu) firmy
(v pojeti Greinerové).

3 Inovacni teorie a praxe

Inovace jsou velmi specifickym nastrojem v rukou podnikatell a zaroven prostfedkem pro vyuziti
zmeén jako pfileZitosti pro vznik (ale i rozvoj) podnikani v odliSné oblasti (véetné poskytovani odlisnych
sluzeb). Podnikatelé musi cilevédomé vyhledavat jakékoliv zdroje inovaci, zejména zmény
a syndromy, signalizujici pfilezitosti k budoucim Usp&Snym inovacim. Co je vSak jesté dulezitosti, musi
znat nastroje i cesty a zplsoby, jak aplikovat principy vedouci k UspéSnym inovacim.

Inovace znamenaji vytvofeni nové hodnoty, sméfujici k uspokojeni zékaznika. V prvni fadé tedy
musi podniky posuzovat inovace podle toho, jaky pfinos maji pro zkaznika a trh, na némz se pohybuije,
nikoli pouze podle toho jaky je jejich védecky nebo technologicky vyznamé®. Z tohoto hlediska jsou
tzv. socialni inovace stejné dulezité jako inovace technologii.

Inovace jsou zakladnim nastrojem podnikatelt a jejich Cinnosti. Jako takové dodavaiji zdrojum
vytvafi inovatorského podnikatele.

Teorie inovaci se rodi velmi ztéZka. V oblasti inovaci se budou muset stavajici i budouci
podnikatelé nauCit praktikovat systematické inovace. Ty spoCivaji v cilevedomém a organizovaném
vyhleddvani zmén a v systematickém analyzovani pfileZitosti, jez tyto zmény mohou vytvaret, at jiz
pro ekonomické, nebo i socialni inovace. Drtiva vétSina Uspésnych inovaci vznika v dusledku vyuZiti
existujicich zmén, vyskytuji se vSak i takové inovace, které jsou zménou samy o sobé?.

Systematické inovace v konkrétni podobé vznikaji na podkladé vyuZiti sedmi moznych skupin
zdroju inovacnich pfilezitosti (jsou velmi spolehlivymi signaly zmén, k nimz doSlo, nebo které Ize
s nepatrnym vynaloZenim usili vyvolat):

e neCekané udalosti (neCekany uspéch, ale i neCekany neuspéch nebo necekana vnéjsi
udalost),

e rozpornost mezi realitou v jeji skutecné podobé a realitou oekavanou, predpokladanou
(nebo realitou ,jak by méla byt*),
e inovace vychazejici z potfeby urcitého procesu,

6 STEVENSON, H. H., JARILLO, J. C. A Paradigm of Entrepreneurial Management.
" DRUCKER, P. F. Inovace a podnikavost. Praxe a principy.
8 DRUCKER, P. F. Management — budoucnost zaciné dnes.
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e zmény struktury oboru nebo struktury trhu (zastihnou vSechny nepfipravené),
e demografie (zmény v populaci),
e zmény v pohledu na svét, ndladach a vyznamech,
e noveé znalosti (védecké i ,nevédecké").

Pfitom hranice mezi uvedenymi oblastmi pfilezitosti podnécujicimi inovace, jsou nezfetelné
(vSechny tyto oblasti se do jisté miry prolinaji a vzajemné vice ¢i méné pfekryvaji). Ve skuteénosti

se inovace

zalozené na novych védeckych objevech stavaji nejméné spolehlivymi a pfedpovéditelnymi.

Naproti tomu analyza symptom( ve formé necekaného Uspéchu & nelspéchu, je spojena s nizkym

rizikem i ni
¢asu od za

zkym stupném nejistoty. Naopak, inovace, které z nich vznikaji, potfebuji mnohdy minimum
hajeni nového projektu k méfitelnym vysledkims.

Pokud se tyCe schopnosti inovovat, pak Ize u firem pozorovat nékteré nedostatky:

nesoustavnost (kampanovity pfistup k inovacim),

organizacni struktura neni vhodna pro feSeni zmen,

velmi dlouha pfiprava,

ztrata predpokladaného efektu zmén v disledku jejich pfizptsobovani organizaéni strukture
firmy,

nedostate¢na motivace pracovnikd k tvarci iniciative.

Redeni problémd je v kompetenci vrcholového managementu firmy, nicméng mnohé
ze souCasnych metod a pfistupl jsou nedostateéné ucinné a nevyhovuijici.

F. Valenta vnima jakoukoliv zménu ve vnitini struktufe vyrobniho organismu (jakykoliv pfechod
k novému stavu) jako inovaci. Obecnym oznacenim pro organizacni jednotku, v niZ je realizovano

uplatnéni t

echniky je ,vyrobni organismus® (dilna, provoz, podnik, vyzkumna instituce,...). Zakladni

zmény (inovace) mohou byt realizovany v oblastech (tzv. ,inovacnich faktorech), jakymi mohou byt:

konstrukce (vyrobek) - K,

pracovni pfedmét (material, suroviny) — S,
technologie - T,

pracovni prostfedek (stroje a zafizeni) - P,
energie - E,

kvalifikace pracovnika — Kv a

organizace - O.

Inovace pfitom nastava tehdy, dojde-li ke zméné vnitfni struktury vyrobniho organismu. Inovace
mulze byt vnimana jako zména Zadouci (védomé pfipravovana), nebo samovolna (tedy ve vétsiné
pfipadu nechténa). Jeho fady inovace jsou hierarchizovany do 10 skupin:

(minus), ,degenerace®, nezachovdva se nic, méni se vlastnosti svym ubytkem (napf.
opotrebeni),

sregenerace”, zachovava se objekt, zménou se obnovuji jeho vlastnosti (napf. udrzba,
opravy),

,Zména kvanta“, zachovavaji se vechny vlastnosti, méni se &etnost faktorl (dalSi pracovni
sily),

sintenzita“, zachovava se kvalita a propojeni, méni se rychlost operaci (napf. zrychleni taktu
pasu),

,feorganizace, zachovavaji se kvalitativni vlastnosti, méni se délba ¢innosti (napf. pfesuny
operaci),
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4.  kvalitativni adaptace®, zachovava se kvalita pro uZivatele, méni se vazba na jiné faktory
(napf. technologickéa konstrukce),

5. varianta®, zachovava se konstrukéni feSeni a méni se konstrukéni feSeni (napf. rychlejsi
a vykonngjsi stroj),

6. ,generace”, zachovava se konstrukéni koncepce, méni se konstrukéni feSeni (napf. stroj
s moderni elektronikou),

7. druh®, zachovava se princip technologie, méni se konstruk¢ni koncepce (napf. nahrada
¢lunkového stavu tryskovym),

8. ,rod“, zachovava se pfislusnost ke kmeni, méni se princip technologie (napf. netkané
textilie),

9. ,kmen® nezachovava se nic, méni se pfistup k pfirodé (napf. genové manipulace)?®.

R. Vicek vnima inovaci jako tvaréi aktivitu lidi, kterd vyvolava pozitivni zménu ve struktufe
podnikatelskych objektl a ma za nasledek pozadovany a ocekavany efekt. Managementem inovaci
je pak proces fizeni zmén ve struktufe podnikl, organizaci a firem. Je to jedna z konkrétnich forem
managementu zmeén - pragmaticky orientovany nastroj predevSim pro Ffizeni komplexnich
(ale i elementarnich) zmén, pfip. inovaci struktury podnikatelskych objektl. Jejich smyslem
je predevsim vznik novych ¢&i inovovanych produktd (vyrobku i sluzeb), zvySeni produkéni schopnosti
a komer¢ni Uspésnosti, dané rastem ziskovosti z produkce pozadované zakaznikem a realizované
na jeho trhu. Management inovaci je pak proces racionalniho fizeni inovaci, ktery reflektuje potreby
zakaznika
i potfeby vyrobce (pfedevsim potieby efektivni vyroby komercné UspéSného vyrobce). Racionalnost
v podminkach trzni ekonomika znamend racionélnost ve smyslu v€asného, kvalitniho a cenové
pfijatelného naplnéni potfeb zakaznika a rovnéz racionalnost ve smyslu hospodarného vynakladani
kapitalu vyrobcem a jeho maximalni zhodnoceni pfi komerCné uspéSném uspokojovani potreb
zakaznika.

Pro management inovaci se v sou€asné praxi vyuziva dvou pfistupl — pfistup funkéné-nakladovy
a klasicky (tradicni) pfistup. Prvni z nich je progresivnéjSi a rozvinul se do nynéjSi podoby
tzv. ,hodnotového managementu®. Ten spoCiva v tom, Ze hledame zplsob, jak jesté jinak, épe
a efektivnéji zajistit funkce analyzovaného prvku firmy (podniku). Takto formulovany cil naznacuje
zameéfeni na pfednostni dosahovani inovaci nejvy$Siho fadu. Zatimco pro klasicky (tradiéni) pfistup
je charakteristické feSeni vychazejici od druhého smérem k sedmému fadu inovaci, pro funkéné-
nakladovy pfistup ve formé hodnotového managementu je typicky opacny postup (usiluje nejdfive
0 inovace nejvy$Siho fadku a teprve pfi zjisténi jejich nereélnosti jsou hledany moznosti zmén
v inovacich nizsich fada0.

4 Pouzita metodika a zdrojova data

Data pouZita v Clanku byla ziskana v rédmci vyzkumu ,Adaptabilita podnikéni v reakci
na turbulentni politicko-ekonomicko-socialni a technologické prostfedi v kontextu udrzitelného rozvoje®,
ktery byl realizovan b&hem roku 2012 na Obchodné podnikatelské fakulté v Karviné Slezské univerzity
v Opavé. Pfedmétem zajmu bylo 722 podnikd plisobicich v Ceské a Slovenské republice v obdobi 2009
- 2011 (malé a stfedni podniky tvofi v souladu s niZze uvedenym kritériem velikosti obratu 89 % vzorku).
Vyzkum zahrnoval fizeny dialog s majitelem, vykonnym feditelem nebo top manazerem podniku
s vyuzitim standardniho dotazniku, ktery slouZil tazateli jako podklad pro kladeni otédzek a soucasny
zaznam vysledkd vypovédi respondenta, takZe ziskané udaje maji charakter expertniho nazoru.
Pocatecni vzorek 722 podnikl byl filtrovan a redukovan na 677 duvéryhodnych poloZek.

9 BARVTES, F. Inovace v podniku, VLCEK, VR. Strategie hodnotovych inovaci.
10VLCEK, R. Hodnota pro zakaznika., VLCEK, R. Strategie hodnotovych inovaci, BARTES, F. Inovace v podniku.
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Z geografického hlediska je 89,1 % (603 zkoumanych firem) z Ceské republiky a 10,9 %
(74 firem) ze Slovenska, pficemz 63,5 % (430 firem) je z Moravskoslezského kraje. Pokud jde
o strukturu firem dle obori ekonomickych &innosti NACE/OKEC, téméF &tvrtina (24 %) z dotazovanych
podniku je aktivni v sekci C - zpracovatelském pramyslu, 23 % v sekci G - velkoobchod a maloobchod...
a dale v sekci F - stavebnictvi (13 %).

Aby bylo mozné Iépe vyhodnotit aspekty inovacni €innosti v zavislosti na poétu zaméstnanct
podle velikostnich kategorii odpovidajicich zkoumanym podnikim, byla pouZita upravena kategorizace

podniki uvedena v tabulce 1.

Tabulka 1: Kategorizace velikosti podnikd podle poctu zaméstnancu. Skupina ,mikro |
pfedstavuje pfedevsim osoby samostatné vydélecné Cinné (OSVC).

Kategorie podniku Pocet zaméstnanci
Mikro 1 0
Mikro I 1-10
Maly 11-50
Stiedni I 51-100
Stiedni 11 101 - 250
Velky nad 250

Zdroj: vlastni zpracovani
Pro potieby ¢lanku byla z provedeného vyzkumu vyuZita nasledujici data (otazky):

e E2:V jakych oblastech doslo ve Vasi firmé k inovaci produkce (2009 -2011)? (nové vyrobky, nové
sluzby, lep§i kvalita, lepSi design, inovace technologie, nic)

e E4: Jakou Cast obratu vénuje firma na investice do inovacni €innosti? (do 1 %, 1 -5 %, 5 - 10 %,
10 - 20 %, nad 20 %)

e EG6: Jak firma realizuje svou inovacni, vyzkumnou a vyvojovou (VaV) €innost? (nijak, vlastni
inovace, vlastni vyzkum a vyvoj, spoluprace s vysokou Skolou, spoluprace s instituci vyzkumu
a vyvoje, open innovation)

e E7: Jaky je podil obratu firmy z inovovanych produktl na celkovém obratu? (do 1 %, 1 — 5 %,
5-10 %, 10 — 20 %, nad 20 %)

Data byla zpracovana pomoci software Microsoft Excel®. Obrazek €. 1 popisuje logickou
souslednost otazek vyzkumu inovaéni cinnosti prezentovanych vtomto pfispévku. Zabyvame
se kvalitativni oblasti podnikovych inovaci — v jakych oblastech a jakym zplGsobem firmy inovuji a také
kvantitativni finanéni strankou — podilem z obratu vstupuijicich a vystupujiciho z inovaéni €innosti.

Obrazek 1: Logické schéma vyzkumu inovacni €innosti

E2: CO inovujete?

E4: kolik investujete do inovaci? Obrazek €. 2 E7: kolik vyd&lavate z inovaci?
Obrazek €. 3 E6: JAK inovujete? Obrazek &. 5
Obrazek €. 4
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5 Cile prace a hypotézy

Cilem pfispévku je rozsifit znalosti odborné vefejnosti o chovani firem v oblasti inovaci
s pfihlédnutim ke geografickym oblastem a sektorim ¢innosti zkoumanych spoleénosti. Byly stanoveny
tyto hypotézy:

H1: S velikosti klesa pocet firem zcela opomijejicich vyznam inovaci.

H2: Firmy se v oblasti inovaci zaméfuji vice na vyrobky nez na sluzby.

H3: VétSina firem investuje do inovaéni ¢innosti méné nez 5 % svého obratu.
H4: Nejvice firem inovuje svépomoci.

H5: Firmé&m se investice do inovaci vyplati (z hlediska podilu na obratu).

Pozorované parametry inovacnich aktivit vzhledem k velikosti podniki uréené poctem
zaméstnanc

Nasledujici grafy charakterizuji nejdulezitéjSi zjiSténi, ktera pfinesla analyza odpovédi na vyse
uvedené zkoumané otazky.

Obrazek 2: V jakych oblastech doslo ve Vasi firmé k inovaci produkce (2009-2011)?

B nove vyrobky

250+ 2% 1% JEE s
101-250 26% 10m% M noveé sluzby
51-100 16% 10%JEC N 10% lepsi kvalita
11-50 23% 8% NERA 10% lepsi design
1-10 19% 6P 17% W inov.technologii

« .0 19% A4%mEyil 19% nic
zamest- T T T ]

nanci 0% 20% 40% 60% 80% 100%  typy inovaci
Zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek ¢&. 2 charakterizuje, v jakych oblastech doSlo ve firmach k inovaci produkce
v pfedmétném obdobi 2009-2011 podle kategorii s ohledem na pocet zaméstnancl. Je zde zfetelné
patrny klesajici poCet firem, které pfiznaly, ze neinovovaly nic. Zatimco neinovovalo 19 % firem bez
zaméstnancl, procento postupné s velikosti klesd a nakonec pouze 1 % velkych firem (nad
250 zaméstnancu) uvedlo, Ze nic neinovovalo. Toto zjisténi podporuje hypotézu H1.

Jiny pohled nabizi procenta nejetngjSich oblasti inovaci: Mikro-firmy a malé firmy
s 0-50 zaméstnanci inovovaly nejvice své sluzby a to z 32-28 %, pfitom se také z 19-23 % zaméfovaly
na kvalitu. U stfednich a velkych firem vidime vétSi diraz na inovace vyrobku (28-21 %) v souvislosti
s kvalitou (26-16 %) a technologii (23-19 %). Ve svétle uvedenych Udaji musime zamitnout hypotézu
H2: Firmy se v oblasti inovaci zaméfuji vice na vyrobky nez na sluzby — hypotéza je pfijatelnd pouze pro
stfedni a velké firmy.

Inovaci designu se zabyvalo pouze 4-11 % zkoumanych firem.
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Obréazek 3: Jakou Cast obratu vénuje firma na investice do inovacni Cinnosti?

250+ | 16% 52% 13 <1%

101-250 [10% 45% 23% 0 1-59%

51-100 40% 26% 2%
= m5-10%
11-50 33% 30% 9% 5%
1-10 41% 30% 2% W10 -20%

« . 0 36% 47% 4949 W >20%

zamest- — e

nanci 0% 20% 40% 60% 80% 100% invest. do inov.
Zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek €. 3 charakterizuje, jakou ¢ast obratu vénuiji firmy na investice do inovacni €innosti podle
kategorii s ohledem na pocet zaméstnancu. Je tfeba si uvédomit, Ze s poCtem zaméstnancl bude
zfejmé rust i priméma velikost roéniho obratu. MUZeme pozorovat, Ze nejvice (52-45 %) firem
vynakladajicich do inovaéni ¢innosti 1-5 % svého obratu jsou stfedni firmy a velké firmy se 101 a vice
zaméstnanci a mikro-firmy bez zaméstnanc(i. Na druhém misté 41-33 % mikro, malych a stfednich
firem do 100 zaméstnanci vynaklada do inovaci pouze do 1 % svého obratu, coZ je velmi nizka
hodnota. Na druhé strané 4-5% mikro malych a stfednich firem do 100 zaméstnanci vynaklada
na inovace vice nez 20 % svého obratu — v této oblasti kupodivu nenalézame Zadné stfedni a velké
firmy nad 100 zaméstnancu, které v8ak z 23-13 % investuji do inovaci 10-20 % svého obratu. 5-10 %
obratu investuji do inovaci nejcastéji (30 %) stfedni firmy s 51-100 zaméstnanci.

Muazeme pfijmout hypotézu H3: VétSina firem (pfes 50 %) investuje do inovaéni €innosti méné
nez 5 % svého obratu — plati ve vSech velikostnich kategoriich.

Obrazek 4: Jak firma realizuje svou inovacni, vyzkumnou a vyvojovou (VaV) ¢innost?
W nijak

250+
101-250

21%

18% 1190% M vlast.inovace

51-100 11% 13% W vlast.VaV
11-50 7%5%9% ™ spoluprace s VS
1-10 sgdo, M spolsinst.VaV

., 0 AB86 open innovation
zamest-

nanci 0% 20% 40% 60% 80% 100% jak inovuji?
Zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek €. 4 zobrazuje, jak firmy realizovaly svou inovacni, vyzkumnou a vyvojovou (VaV)
¢innost podle kategorii s ohledem na poCet zaméstnancl. Velmi zfetelny je zde pokles firem, které
neinovovaly nijak vzhledem k ristu velikosti. Zatimco 56 % firem bez zaméstnancl neinovovalo vibec,
pouze 6 % velkych firem (nad 250 zaméstnancu) neinovovalo nijak. Ve svétle téchto Udaju spolu s Udaji
z obrazku €. 2, muzeme pfijmout hypotézu H1: S velikosti klesa pocet firem zcela opomijejicich vyznam
inovaci.
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Pokud vezmeme v uvahu firmy, které inovovaly, pak jednoznacné pfevazuji ty (53-38 %), které
inovovaly samy — pouze pomoci vlastnich sil. Mizeme tedy pfijmout hypotézu H4: Nejvice firem inovuje
SVEpomoci.

S velikosti firem také stoupad pocet téch, které se samy zabyvaji nejen inovacemi, ale také
vyzkumem a vyvojem (21 % velkych firem nad 250 zaméstnancu). Inovaéni Cinnosti (+VaV) spole¢né
s vysokou $kolou nebo vyzkumnou instituci se vénuiji pfedevsim velké firmy (nad 250 zaméstnanc()
a to z 30% a stredni firmy s 51-10 zaméstnanci z 21 %.

Vyuziti zplsobu oteviené inovace je zcela zanedbatelné.

Obréazek 5: Jaky je podil obratu firmy na celkovém obratu?

250+ 16% 10%BE] m<1%
101-250 33%  11%Y m1-5%
51-100 30% 12% B 5 - 10%
11-50 21%  10%K8
1-10 16% 8% 10-20%
.. 0 14% g%ﬁ m>20%
zamest-
nanci 0% 20% 40% 60% 80% 100% obratzinovaci

Zdroj: vlastni zpracovani

Posledni obrazek €. 5 pfinasi odpovéd na otazku, jaky maiji firmy podil obratu z inovovanych
produktd na celkovém obratu podle kategorii s ohledem na poCet zaméstnancl. Podobné jako u investic
do inovaci, i zde miZeme pozorovat, Ze vétSina firem (pfes 50 %) vykazuje podil z inovovanych
produktl na celkovém obratu do 5 % svého obratu — s vyjimkou ve velikostni kategorii stfednich firem
s 51-100 zaméstnanci (pouze 47 %).

Pfedmétem naseho zajmu vSak je predevsim, zda se firmam vyplati investice do inovacni
¢innosti vzhledem k odrazu na podilu obratu inovované produkce na celkovém obratu. Za timto ucelem
poslouzi nasledujici tabulka €. 2, zobrazujici procenta firem, které dosahly vyS$Siho obratu
z inovovanych produktl, nez kolik investovaly do inovaci, vzhledem k prahové hodnoté v zahlavi tabulky
(5, 10, 20 %). Casovou souslednost a prodlevu nutnou k realizaci inovaci, prodeji inovovanych produktd
a proménu investic v obrat z inovovanych produktt v tomto pfipadé zanedbavame.

Tabulka 2: procenta firem, které dosahly vy$§iho obratu z inovovanych produktl, nez kolik
investovaly do inovaci, vzhledem k prahové hodnoté v zahlavi

Za'“zitr':;‘“” I 5% 10 % 20 %
nad 250 7% 9% 13%
51 -100 19% 19% 7%
11-50 1% 3% 2%
1-10 0% 6% 2%
0 10% 5% 0%

Zdroj: vlastni zpracovani

25



Ekonomika
Management
Inovace

Tabulka €. 2 zobrazuje procenta firem, které spadaji do kategorie vy$Siho obratu z inovovanych
produktd, nez kolik investovaly do inovaci, vzhledem k prahové hodnoté v zahlavi (5, 10, 20 %).
Toznamena, Ze napf. o 7 % vice velkych firem nad 250 zaméstnancl zaznamenalo obrat
zinovovanych produkti nad 5 %, nez téch, které investovaly do inovaci nad 5 % obratu (tudiz
investovaly méné nez 5 % obratu). Nebo 0 6 % vice mikro firem s 1-10 zaméstnanci zaznamenalo obrat
z inovovanych produktt nad 10 %, neZ téch, které investovaly do inovaci nad 10 % obratu (tudiz
investovaly méné nez 10 % obratu).

Z vySe uvedeného jasné vyplyva, ze az na jednu vyjimku (0 9 % méné stfednich firem se 101 -
250 zaméstnanci zaznamenalo obrat z inovovanych produktt nad 10 %, nez téch, které investovaly
do inovaci nad 10 % obratu), vSechny skupiny vykazuji pozitivni narlst poctu firem s vy$§im obratem
z inovovanych produktt, nez kolik obratu investovali do inovaci. Proto mizeme potvrdit hypotézu H5:
Firmam se investice do inovaci vyplati (z hlediska podilu na obratu). Nejvy$Si Ucinnost investic
do inovaci z tohoto hlediska vykazuje skupina stfednich podnikd s 51-100 zaméstnanci (narlst procenta
firem s vy38im obratem z inovaci 0 19 % pfi prahové hodnoté 5 a 10 %).

Dalsi dulezitd otazka je, do jaké miry se firmadm vyplati zvySené investice do inovaci. Na tuto
otazku také odpovida tabulka €. 2. NavySeni investic do inovaci se vyplati, jestlize procenta firem, které
dosahly vy$siho obratu z inovovanych produktu, nez kolik investovaly do inovaci, vzhledem k prahové
hodnoté v zahlavi roste. Tento pfedpoklad je plné potvrzen u velkych firem nad 250 zaméstnanc,
kdy v pfipadé investic do inovaci nad 5 % obratu, dochazi knarGstu poctu firem s obratem
z inovovanych produkti nad 5 % o 7 %, pfi investicich do inovaci nad 10 % obratu to je narist 0 9 %
firem a pfi investicich do inovaci nad 20 % obratu ¢ini narist o 13 % firem, které
zaznamenaly vySi obratu z inovovanych produktd nad 20 %. V ostatnich pfipadech neni Ucelnost
zvySenych investic do inovaci tak jednoznacna.

6 Diskuze

Z vy3e uvedenych analyz zejména mikro, malych a stfednich podnikd v Moravskoslezském kraji,
aktivnich predev§im ve zpracovatelském primyslu, velkoobchodu a maloobchodu a stavebnictvi,
vyplyvaji zejména nasledujici zavéry: S poctem zaméstnancl (velikosti firem) klesé pocet firem zcela
opomijejicich vyznam inovaci. Nejvice firem inovuje svépomoci. Stfedni a velké firmy se v oblasti
inovaci zaméfuji vice na vyrobky nez na sluzby. VétSina firem ve vSech velikostnich kategoriich
investuje do inovacni Cinnosti méné nez 5 % svého obratu. Firmém se z hlediska podilu na obratu
investice do inovaci vyplati.

Uvedena zjisténi potvrzuji rozdily v pfistupech firem k inovacni ¢innosti z hlediska jejich velikosti
vyjadfené poctem zaméstnancu. Taktéz je patrny silny vliv investic do inovaci na podil na obratu
zinovovanych produktt. VySe uvedené zavéry zdlraziuji imperativ inovaéniho a manazerského
vzdélavani zejména u menSich podniki. Ve shodé s odbornou literaturou jsou pravé vysoké Skoly
dluzny byt iniciatorem a zdrojem osvéty a znalostni podpory sméfujici nejen k odbornym komunitam,
ale zejména k malym a stfednim firmam a individualnim podnikatelim?*.

Slabsi misto predloZzeného pfispévku Ize nalézt v nemoznosti provést statistické vyhodnoceni
reprezentativnosti zkoumaného vzorku (chi? test) z hlediska celkové struktury podniki (CR nebo MSK).
Davodem je nedostupnost dostateéné Uplnych statistickych dat o celkové struktufe firem. Uskali pouzité
metodiky spociva v charakteru ziskanych informaci typu objektivizovanych subjektivnich dat. Tento typ
sbéru dat a vyzkumu - pocitovy statisticky benchmarking — je v8ak v oblasti inovaci nejcetngjsi'2. DalSi
analyzy zkoumaného vzorku a pfipadné publikace mohou sméfovat do oblasti korelaci inovaéni €innosti
s ekonomickymi parametry popf. zaméstnanosti podniku.

11 SZABO, Z. K. et al., Innovative Capacity & Performance of Transition Economies: Comparative Study at the
Level of Enterprises
12 DULINOVA, R. et al., Methods for Innovation Potential Measurement in Companies
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Je otazkou, zda Uzké zaméfeni inovaci pouze na oblasti novych produkti a investic
do technologii, mize byt jedinou cestou ke zvySeni konkurenceschopnosti. Na tuto oblast se bude
prvoplanové ziejmé zaméfovat vétSina podnikl, zvazujicich inovace jako vy$Si formu aplikace
managementu zmén. To zfejmé vyvola logicky trend zvySeni agresivity v ,boji o zakaznika. Je namisté
se obavat, ze tato ,strategie rudého oceanu” nebude tou, ktera bude v dnesni pokrocilé dobé budovani
znalostni ekonomiky, vitézit. Inovace managementu a mékkych faktor(i obecné, pfip. firemni kultury
jesté zf'ejmé neni na pofadu dne v pfistupech k aplikaci inovacnich aktivit nasich podnikd.

Budoucnost (pokraCovani vyzkumu) spatfujeme v aplikaci prakticky shodného dotaznikového
Setfeni v sousednim regionu Olomouckého kraje, z néhoz bude mozné (kromé regionalnich vysledk(
z této ponékud odliSné oblasti) komparovat nalezy s minimalnim ¢asovym odstupem pul roku.

Vyzkumné Setfeni prezentované v pfispévku bylo podpofeno studentskym grantovym systémem
Slezské univerzity v Opavé, projekt €. SGS/9/2012 s nazvem Adaptabilita podnikani.
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