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Abstrakt:

Ptispévek hodnoti technickou efektivitu a produktivitu tfinacti muzei fungujicich na Gzemi Ceské
republiky, jejichz zfizovatelem je Ministerstvo kultury Ceské republiky. Cilem pfispévku je zhodnotit
muzea zfizovana v pravni formé pfispévkové organizace zpohledu urovné technické efektivity
a technické produktivity. Technicka efektivita je hodnocena pomoci metody DEA za roky 2007 a 2011 -
2015. Technicka produktivita je pak hodnocena v letech 2007 a 2015 pomoci Malmquistova indexu,
ktery Ize pouZit pro hodnoceni efektivnosti produkénich jednotek s vicenasobnymi vstupy a vystupy
a umozrfiuje hodnoceni relativni efektivity vybraného muzea vici ostatnim v souboru. Na zakladé
vysledk metody DEA je vystupem technické efektivity zjisténi, Ze nejlépe si stoji za celé sledované
obdobi na Uzemi CR Vala$ské muzeum v pfirodé v Roznové pod Radho$tém a Narodni technické
muzeum v Praze. Nejvétsi rozdily mezi hodnocenymi muzei byly v ramci sledovanych let zaznamenany
v roce 2011, kdy nejméné efektivni bylo Muzeum Jana Amose Komenského a Moravské zemské
muzeum. V rdmci Malmquistova indexu, ktery hodnotil zménu efektivnosti, mezi lety 2007 a 2015
bylo zjisténo, Ze nejvice se zlepSilo Narodni technické muzeum a Uméleckoprimyslové muzeum
nasledované Moravskym zemskym muzeem, Muzeem romské kultury a Muzeem loutkarskych kultur.
Muzeum skla a bizuterie je pak jedinym muzeem, u kterého nedoSlo ke zméné. U ostatnich
hodnocenych muzei doSlo ke zhorSeni a obecné Ize konstatovat spiSe pfeviadajici trend zhorSovani
technické produktivity.

Abstract:

This contribution evaluate technical efficiency and productivity of selected museums operating
in the territory of The Czech Republic, which are established in the legal form of contributory
organizations of Ministry of culture of the Czech Republic. The aim of this contribution is to evaluate
museums from the view of level of technical efficiency and technical productivity. The technical
efficiency is evaluated by the DEA method, in years 2007 and 2011 - 2015. Than the technical
productivity is evaluated, in the period 2007 and 2015 by Malmquist index, which can be used
for evaluation of efficiency of production units with multiple inputs and outputs and which allows
the evaluating of the relative efficiency of selected museums to the others of the group. Based
on the results of DEA method is an output of technical efficiency the finding that the best results,
in the selected period in the territory of the Czech Republic, are in the Wallachian nature museum
in RoZnov pod Radhostém and the National technique museum in Prague. There were recorded
the greatest differencies among evaluated museums in 2011 during observed period. Of J. A. Comenius
Museum and Moravian Museum were the least effective. Within Malmquist’'s index, that evaluated
changes in efficiency during years 2007 and 2015, it was found out the most improved museum were
National Technical Museum and Museum of Decorative Arts in Prague, followed by Moravian Museum,
Museum of Romani Culture and Museum of Puppet Culture. Museum of Glass and Jewelery is the only
museum, which efficiency did not change. There was a deterioration in other museums and generally
speaking, there is prevailing trend of deterioration of technical productivity.
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1 Uvod

Kultura pfedstavuje nejen nasi historii, ale i souCasnost a budoucnost. Kultura je duchovnim
zakladem spoleCnosti, méfitkem jeji vyspélosti, tvofi narodni bohatstvi a zaroven pfispiva
ke vzdélanosti. Pricha (2004, s. 45) uvadi, Ze kultura je proces osvojeni si urcité kultury jedincem
od jeho narozeni az po dospélost, kterd se pfenasi z generace na generaci a tvofi nedilnou soucast
vyspélé spolecnosti. ZabezpeCovani vefejnych sluZzeb pro obyvatelstvo v oblasti kultury je v ramci
CR garantovano na zakladé platné statni kulturni politiky (Ministerstvo kultury CR). Z textu statni
kulturni politiky je patrné, Ze kultura a organizace v kultufe maji nemaly vliv také na vzdélavaci systém
a jistou mirou ovliviiuji i ekonomiku dané zemé, jak konstatuje napfiklad Vavrek (2017), ale i dalSi
zahraniCni a Cesti autofi (Zedkova, 2016, Van der Pol, 2008, Evropska komise, 2006, Colombo, 2006).
Zajem o organizace Vv kultufe obecné roste s ristem a stavem ekonomiky dané zemé, coz potvrzuiji
i ¢isla vramci dostupnych statistickych Setfeni, ktera v poslednich letech v CR vykazuji v ramci
navstévnickych rekordl rdzné typy kulturnich instituci (NIPOS, 2017). Také v zapadnich
demokratickych zemich se kultura vyznacuje vysokou mirou ristu hrubého doméaciho produktu a ristem
zaméstnanosti (Ardielli, 2017). Fungovani organizaci v kultufe pfispiva nejen k tvorbé pracovnich
pfileZitosti ale i rozvoji cestovniho ruchu (Ginsburgh, 2006) a obecnému rozvoji sluzeb.

Ty sluzby, které jsou v obecné roviné financovany zcela nebo z Casti z vefejnych zdrojd,
kam fadime i vétSinu sluzeb v odvétvi kultury, Ize oznalit za vefejné sluzby (Mittwalyova, 2014).
Vefejné sluzby jsou z hlediska ekonomického charakteru predevSim vefejnymi (kolektivnimi) statky
vefejné spotieby, jak konstatuje napf. Ochrana (2007) nebo Vrabkova a kol. (2017). Samotné
poskytovani vefejnych sluZzeb je pak Casto spojeno s externalitami a neefektivnosti hospodareni,
coz ve svém dlsledku vede k vynakladani zbytenych vefejnych prostfedk( a nasledné zpusobuje
obecny nedostatek zdroju k zabezpedovani vSech vefejnych sluzeb v pozadovaném rozsahu i Urovni
kvality. Cilem prispévku je proto zhodnotit Uroven poskytovanych sluzeb u muzei, které jsou zfizovany
v pravni formé pFispévkové organizace a jejimz zfizovatelem je Ministerstvo kultury Ceské republiky.
Jednotliva muzea se vramci poskytovanych sluzeb (orientace) mohou nepatrné liSit a proto cilem
pfispévku je vymezit uroven technické efektivity pomoci metody DEA v roce 2007 a letech 2011-2015
a uroven technické produktivity pomoci Malmquistova indexu v roce 2007 a 2015.

2 Dlvody zkoumani, prehled literatury, vyuzité metody a data

Ddvodem ekonomického zkoumani fungovani muzei je fakt: 1) sluzby v kultufe spadaiji
zpravidla do kolektivné poskytovanych vefejnych statkd; 2) trh neni schopen tyto statky efektivné
zabezpecit na ziskovém principu; 3) bez vefejné poskytovanych prostfedki z rozpoCtu zfizovatele
(statu, & Uzemni samospravy) by produkce vefejnych statk(i v muzeich CR byla zasadnim zpiisobem
omezena.

Zhodnoceni technické efektivity vybranych muzei je zpracovano pomoci modelu Data
Envelopment Analysis (dale jen DEA) a hodnoceni technické produktivity je realizovano prostfednictvim
Malmquistova indexu (dale jen MI).
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Metoda DEA a MI se v posledni dobé velmi Casto pouZiva pro hodnoceni sluzeb ve vefejném
sektoru a pouzitim této metody u organizaci vefejného sektoru se zabyva Cim dal vice domécich
i zahraniCnich autorl. Metoda DEA a MI byla v poslednich letech vyuzita napf. k hodnoceni
zoologickych zahrad (Becica, 2016), technické efektivity pfi poskytovani ambulantni péce ve fakultnich
nemocnicich (Vrabkova a Varkova, 2014) nebo muzei, galerii a pamatek (Placek, Pucek, Ochrana
a Krapek, 2016), kdy byly zjiStény a feSeny rozdily v efektivnosti kulturnich organizaci pomoci metody
DEA v letech 2011 - 2013. Ze zahraniénich autord pouZil metodu DEA a MI napF. Jaaskeldinen (2010),
ktery méfi produktivitu v organizacich vefejného sektoru, které poskytuji verejné sluzby ve Finsku
nebo Andersson, Antelius, Mansson a Sund (2017), ktefi se zabyvali technickou efektivitou
a produktivitou na vysokych $kolach ve Svédsku, & Taheri a Ansari (2013), ktefi posoudili efektivnost
pamatkovych instituci v Teheranu a vystupy vyuZili k zlepSeni fizeni téchto instituci z ekonomického
hlediska. Mezi dalSi autory Ize uvést napf. Loach, Rowley a Griffiths (2017), ktefi se zabyvaji kulturni
udrZitelnosti jako strategii pro pfeziti muzei a knihoven, nebot muzea a knihovny hraji dle jejich
smysSleni nezastupitelnou roli v ramci zachovani kulturniho dédictvi kazdé zemé.

DEA je neparametrickou metodou vyuzivajici nastroje matematického linearniho programovani.
Model DEA slouzi pro hodnoceni technické efektivity homogennich produkénich jednotek systému,
atona zakladé velikosti vstupl a vystupd. Vstupl a vystupl muze byt vtomto modelu vice
a tak se DEA fadi do kategorie vicekriterialniho rozhodovani.

Jablonsky a Dlouhy (2015) konstatuji, Ze cilem metody je zhodnotit efektivni produkéni hranici
homogennich jednotek a urgit jednotky efektivni a neefektivni dle spotfebovavanych zdroji a mnoZstvi
produkovaného vystupu. Modely DEA vychazeji z Farrellova modelu pro méfeni efektivity s jednim
vstupem a jednim vystupem, ktery nasledné rozsifili Charnes, Cooper a Rhodes (CCR model) a Banker,
Charnes a Cooper (BCC model).

Uplatnéni modelu DEA je rozsahlé a pfi dodrzeni podminky homogenity produkcnich
jednotek jej Ize vyuzit jak v sektoru ziskovém, tak i neziskovém. Mira efektivnosti jednotky Uq
jeurCena jednoduchym pomérovym ukazatelem - v Citateli jsou vystupy a ve jmenovateli vstupy.
Obecné Ize Uq vyjadfit pomoci rovnice (1), pficemz pfedpokladem je soubor homogennich produkénich
jednotek U1, Uy, ..., Un. Pii sledovani efektivity téchto jednotek uvazujeme r vystupd a m vstupd. Matice
vstupl je oznaena X = {x;, i=1,2 ..., m,j=1, 2, ..., n}, matice vystupu je oznaCena Y = {yx, k=1, 2 ...,
rj=1,2, .., nh.

U = EE:J_ LpYig (1)
q EE‘:,_ ViXig ’
kde v;, i =1, 2, ..., m jsou vahy pfifazené i-tému vstupu a ux, k = 1, 2, ..., rjsou vahy pfifazené k-tému
vystupu. Jedna se tedy o podil vazeného souétu vystupl a vazeného souétu vstupl jednotky Ug.

Zhodnoceni muzei zfizovanych MK CR je provedeno pomoci dvou vytvofenych modeld -
ekonomického a vykonového. Oba tyto modely jsou vypocitany pomoci vstupné orientované metody
DEA s konstantnimi vynosy z rozsahu a Malmquistova indexu (dale jen MI).

ViypoCty vychazi z dat, které jsou dostupné z vyroCnich zprav jednotlivych muzei v roce 2007
a v letech 2011 - 2015 a ekonomickych ukazatell, které jsou dostupné v systému Ministerstva financi -
ARIS a IISSP - Monitor ve vySe uvedenych letech. Za Gc¢elem presnéjSiho vypoctu byly hodnoty vstupl
i vystupl prepocteny na jednoho zameéstnance, doSlo tak k eliminaci velikostnich rozdili mezi
jednotlivymi muzei. Ke zkoumani bylo vybrdno zamérné pétileté ucelené obdobi let 2011 — 2015, které
nebylo zasazeno hospodéafskou krizi a pro srovnani obdobi pfed hospodarskou krizi, tj. rok 2007.
Obdobi let 2008-2010 nebylo u organizaci z divodd obecné hospodarské krize hodnoceno.

Pro hodnoceni ekonomického modelu byly zvoleny jako vstupy celkové mzdové vydaje
na zaméstnance a celkové néklady na zaméstnance vzdy ve sledovaném roce. Celkové pfijmy
na zaméstnance a pfijmy z prodeje vlastnich sluzeb na zaméstnance pak tvofily vystupy v tomto
modelu. Vstupy vykonového modelu tvofi podet vystav na zaméstnance a poCet expozic
na zaméstnance. Vystupem je pocet navstévniki na zaméstnance. Popis vstupl a vystupd
pro tyto modely ukazuji nasledujici tabulky 1 a 2.
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Tab. 1: Charakteristika vstupt, vystupl a hodnoceného obdobi pro ekonomicky model
Model Vstupy - X Vystupy - Y Hodnocené obdobi
DEA celkové mzdové vydaje na celkové pfijmy na 2007, 2011, 2012,
zameéstnance, zameéstnance, 2013, 2014, 2015
celkové naklady na pfijmy z prodeje vlastnich
M zaméstnance sluzeb na zaméstnance 2007, 2015
vyroCni zpravy jednotlivych muzei;
Zdroj dat ekonomické ukazatele jednotlivych muzei dostupné v systému Ministerstva financi -
ARIS a IISSP - Monitor

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Tab. 2: Charakteristika vstupu, vystupli a hodnoceného obdobi pro vykonovy model

Model Vstupy - X Vystupy - Y Hodnocené obdobi
DEA pocet vystav na 2007, 2011, 2012,
zaméstnance, pocet navstévnikd na 2013, 2014, 2015
pocet expozic na zaméstnance
M zaméstnance 2007, 2015

vyro¢ni zpravy jednotlivych muzei;
Zdroj dat ekonomické ukazatele jednotlivych muzei dostupné v systému Ministerstva
financi - ARIS a [ISSP - Monitor

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Jak jiz bylo zminéno analyza datovych oball, neboli DEA je vhodna k hodnoceni technické
efektivity jednotek vzajemné srovnatelnych. V pfipadé srovnavanych muzei je tato podminka dodrzena,
jedna se o pfispévkové organizace, které vyuzivaji stejné vstupy k produkci stejnych vystupl, nicméné
v jejich vykonech jsou jisté rozdily.

Jak jiz bylo zminéno, CCR model pfedpoklada konstantni vynosy z rozsahu (CRS). Vypocet
efektivity dle tohoto modelu je provadén prostfednictvim Charnes-Cooperovy transformace,
tzn., ze je pfeveden na standardni programovani zlinearniho lomeného programovani. Koeficient
efektivity je uréen pomérem vazené sumy vstupt a vazené sumy vystupt. Formulace vypoctu dle CCR
modelu orientovaného na vstupy (2) je nasledujici:

maximalizovat 6(U,) = Xf=; U Vg (2)
zapodminek  XE_yupyy; — Lim v =0, j=1,2,..,n,

Lt vixg =1,

U, =&, i=1,2,..,1,

v, = £ =12, .. ,m.

V pfipadé, Ze hodnota 8(U;) = 1, jednotka Ug je efektivni. Pokud je mira efektivnosti < 1,
jednotky jsou neefektivni.
Malmquistiv index vychazi z pfedpokladu, Ze objektem hodnoceni jsou produkéni jednotky
ur€itého odvétvi béhem asového obdobit=1, 2, ..., T. Kazdé obdobi ma zndmou vyrobni technologii
DT
St, prostfednictvim které dochazi k transformaci vstupu xt na vystupy yt. Funkce q'(xt, yi)
charakterizuje technologie v Case t a pfifazuje hodnocené produkéni jednotce Ug miru efektivnosti.
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D, D;
V pfipadé modelu orientovaného na vstupy plati qI(xt, yt) < 1, je-li jednotka q neefektivni a q'(xt, yt) =1,
DTFI

je-li jednotka efektivni. Efektivni jednotky poté definuji hranici produkénich moznosti. Funkce ! (xt, yt)
dava do vztahu vstupy a vystupy z obdobi t s technologii v obdobi t+1. Funkce [J'q,(xt”, y*1) dava do

vztahu vstupy a vystupy z obdobi t+1 s technologii v obdobi t. Pfesto mlize nastat pfipad, kdy (xt*1, yt*1)
nepatfi do technologie Sf, mize tak existovat pfipad D;,(xt”, y*1) > 1, to znamena, Ze hodnocena

jednotka dosahla vétsi efektivnosti, nez jaké dovolovala hranice produkénich moznosti v minulém
obdobi. Muze nastat také opacny pfipad, kdy [JT;T(xt, y!) > 1, a to tehdy pokud doSlo ke snizeni pribéhu

hranice produkcnich moznosti oproti minulému obdobi.
MI orientovany na vstupy My méfici zménu efektivnosti produkéni jednotky g mezi po sobé
nasledujicimi obdobimi t a t+1, je formulovan nasleduijici rovnici (3):

Mq [xt‘l'lj},.t'l'l’xt’},t] — Eq 'qu (3)

kde Eq je zména relativni efektivnosti jednotky q vzhledem k ostatnim jednotkdm mezi obdobimi t a t+1,
P, popisuje zménu hranice produkénich moznosti v disledku vyvoje technologii mezi obdobimi t a t+1.
M, tedy méfi zménu produktivity mezi obdobimi t a t+1. V pfipadé, kdy My < 1 produktivita se zlepSuje,
kdyZz My = 1 produktivita se neméni a pokud M, > 1 produktivita se zhorSuje.

3 Zjisténé vysledky a diskuse

V pfipadé hodnocenych muzei byly pro vypoCet finanCnich ukazateli Cerpany hodnoty
obsahujici pouze bézné provozni vydaje, které zahrnuji prostfedky na mzdové vydaje zaméstnancu.
V pfipadé, Ze je tfeba investovat do majetku, ktery pfislusna instituce spravuje &i jej ma svérfen,
rozhodne zfizovatel o pfidéleni ucelové dotace na konkrétni investicni Cinnost. Nize posuzovana
technicka efektivita a produktivita je hodnocena pouze dle béZnych vydaji organizace v daném Ucetnim
obdobi, nebot investiéni &innost je u jednotlivych subjektl v letech nerovnomérna a jako takova
by zkreslovala zjisténé vysledky.

Viysledky modelu DEA orientovaného na vstupy s konstantnimi vynosy z rozsahu ukazuji dvé
nasledujici tabulky. Tabulka ¢. 3 zachycuje vysledky v ramci ekonomického modelu a tabulka ¢. 4
vysledky vykonového modelu, jejichZz vstupy a vystupy byly popsany vramci tabulek ¢. 1 a 2 vySe.
Hodnocené jednotky (muzea) jsou efektivni tehdy, pokud spotfebovavaji malé mnozstvi vstupl na velké
mnozstvi vystupl. Pokud je tedy v tabulce u pfislusného muzea hodnota = 1, pak je muzeum v daném
roce efektivni ve srovnani s ostatnimi porovnédvanymi muzei. Pokud muzeum neni efektivni,
tzn., ze nelezi na hranici produkénich moznosti, je hodnota muzea < 1. V takovém pfipadé je nutné
upravit velikost vstupu tak, aby bylo muzeum schopné dosahnout vyssi efektivnosti.

Ve vyslednych tabulkdch obou modelli nalezneme také minimalni zji$ténou hodnotu.
Ta nam udava hodnotu nejméné efektivniho muzea v daném roce.
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Tab. 3: Vysledky ekonomického CCR modelu orientovaného na vstupy

Muzeum 2007 2011 2012 2013 2014 2015
Husitské muzeum 1,000 0,835 0,984 0,970 1,000 0,976
Moravské zemské muzeum 0,978 0,597 0,970 0,968 0,988 0,966
Muzeum Jana Amose 0978 | 0588 | 0999 | 0995 | 0988 | 0955

Komenského

Muzeum loutkarskych kultur 0,975 0,707 1,000 0,978 1,000 0,958
Muzeum romskeé kultury 0,975 1,000 0,970 0,976 0,988 0,961
Muzeum skla a bizuterie 0,986 0,616 0,977 0,976 0,996 0,967
Muzeum uméni 1,000 0,676 0,969 0,970 0,988 0,958
Narodni muzeum 1,000 0,867 0,975 0,984 0,997 0,971
Narodni technické muzeum 0,978 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
Slezské zemské muzeum 0,977 0,793 0,969 0,968 0,988 0,955
Technické muzeum 1,000 0,867 0,982 1,000 0,998 0,972
Uméleckoprimyslové museum 0,975 0,802 0,969 0,968 1,000 1,000
ValaSské muzeum v pfirodé 1,000 0,933 1,000 1,000 1,000 1,000
DEA =1,000 5 2 3 3 5 3

Minimalni zjisténa hodnota 0,975 0,588 0,969 0,968 0,988 0,955

Zdroj: Vlastni zpracovani dle CCR modelu DEA orientovaného na vstupy.

V tabulce jsou hodnoty muzei barevné zvyraznény. Pokud je muzeum efektivni, je zvyraznéno
svétle Sedou barvou, pokud bylo muzeum vyrazné neefektivni je zvyraznéno tmavé Sedou barvou.
Metoda porovnava u jednotlivych muzei jimi dosazené hodnoty vzhledem k nejlepS§im hodnotam
ostatnich muzei v daném roce. Zakladni modely DEA nezohlediuji meziroCni srovnani a nelze
tak vyvodit zadny zasadni zavér. Z tabulky je ale zfejmé, ze Narodni technické muzeum a ValaSské
muzeum v pfirodé jsou téméF ve vSech sledovanych letech efektivni. Devét ze tfinacti sledovanych
muzei - Husitské muzeum, Muzeum loutkarskych kultur, Muzeum romské kultury, Muzeum umeéni,
Narodni muzeum, Narodni technické muzeum, Technické muzeum, Uméleckoprimyslové muzeum
a ValaSské muzeum v pfirodé jsou efektivni alespori v nékterych letech sledovaného obdobi. Nejvice
efektivnich muzei bylo v letech 2007 a 2014, kdy bylo efektivnich 5 muzei. Vyjma roku 2011 Ize fici,
Ze hodnoty neefektivnich muzei, pfestoZe nedosahly hodnoty 1, alespori se k ni vyrazné pfiblizovaly.

Nejvétsi rozdily v efektivité vybranych muzei byly zaznamenany v roce 2011, kdy efektivni bylo
pouze Muzeum romské kultury a Narodni technické muzeum. Ostatni muzea byla neefektivni, pficemz
nejhorsi vysledek v tomto roce zaznamenalo Muzeum Jana Amose Komenského a Moravské zemskeé
muzeum. Narodni technické muzeum bylo v roce 2011 efektivni pfedevsim z toho divodu, Zze v tomto
roce zpfistupnilo vefejnosti zrekonstruovany areal a vyrazné se zvySil poCet navstévniku a tak i celkové
pfijmy muzea. Jelikoz poCet zaméstnancli se vyrazné nezménil ani celkové mzdové vydaje
na zaméstnance, bylo muzeum velmi efektivni. Obdobny pfipad nastal v pfipadé mensiho muzea -
Muzea romské kultury, kdy v roce 2011 byly zaznamenany vy$si celkové pfijmy na zaméstnance.
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Tab. 4: Vysledky vykonového CCR modelu orientovaného na vstupy

Muzeum 2007 2011 2012 2013 2014 2015
Husitské muzeum 0,201 0,064 0,106 0,122 0,141 0,155
Moravské zemské muzeum 0,270 0,216 0,325 0,585 0,403 0,404
Muzeum Jana Amose Komenského | 0,028 0,018 0,034 0,044 0,029 0,026
Muzeum loutkarskych kultur 0,054 0,027 1,000 0,301 0,367 0,251
Muzeum romskeé kultury 0,038 0,295 0,068 | 0,290 0,153 0,166
Muzeum skla a bizuterie 0,108 0,059 0,050 0,095 0,092 0,048
Muzeum uméni 0,323 0,450 1,000 0,580 0,313 0,281
Narodni muzeum 0,345 0,124 0,147 0,199 0,241 0,175
Narodni technické muzeum 0,884 1,000 0,453 0,420 0,819 0,171
Slezské zemské muzeum 0,058 0,085 0,142 0,202 0,330 0,126
Technické muzeum 0,264 0,086 0,044 0,081 0,190 0,079
Uméleckoprimyslové museum 0,224 0,210 0,216 0,349 0,257 0,038
ValaSské muzeum v pfirodé 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
DEA = 1,000 1 2 3 1 1 1
Minimalni zjisténa hodnota 0,028 0,018 0,034 0,044 0,029 0,026

Zdroj: Vlastni zpracovani dle CCR modelu DEA orientovaného na vstupy.

Srovname-li, vySe uvedené vysledky ekonomického modelu ztabulky €. 3 s vysledky
vykonového modelu v tabulce €. 4, zjistime, ze vysledky jsou vyrazné horsi. Efektivni ve vSech letech
sledovaného obdobi je pouze ValaSské muzeum v pfirodé. Vroce 2011 se k ValaSskému muzeu
v pfirodé pfidava Narodni technické muzeum a v roce 2012 Muzeum loutkarskych kultur a Muzeum
umeéni. Ostatni muzea jsou v jednotlivych letech vzhledem k témto nejlepSim jednotkdm neefektivni
atovyrazné. Tmavé Sedou barvou jsou zvyraznény nejmensi zjisténé hodnoty, které nedosahuji
ani hodnoty 0,1. NejzajimavéjSi hodnoty byly stejné jako u pfedchoziho modelu zjistény v roce 2011,
kdy celkem Sest muzei je velmi neefektivnich, nebot nedosahuji ani hodnoty 0,1. Mezi efektivni muzea
(podbarveny svétle Sedou barvou) Ize fadit pouze Narodni technické muzeum a ValaSské muzeum
v pfirodé, coZ je dano predevsim tim, Ze tato muzea méla vroce 2011 vysoky pocet navstévniku
na zameéstnance a poCev vystav a expozic na zaméstnance byl nizky.

Vysledky Malmquistova indexu zachycuje tabulka €. 5, ktera u hodnocenych muzei uvadi
zménu produktivity mezi roky 2007 a 2015. V tabulce jsou vysledné hodnoty MI za ekonomicky
i vykonovy model. V pfipadé, Ze se produktivita muzea zlepSuje, hodnota je vyznacena svétle Sedou
barvou, pokud se produktivita zhorSuje, je hodnota podbarvena tmavé Sedou barvou.

99




Ekonomika

Management EMI, Vol. 10, Issue 2, 2018
ISSN: 1804-1299 (Print), 1805-353X (Online)
Inovace www.emijournal.cz

Tab. 5: Vysledky ekonomického a vykonového modelu z pohledu Malmquistova indexu

v 2007 a 2015

Muzeum Ekonomicky model Vykonovy model
Husitské muzeum 1,137 ! 0,813 1
Moravské zemské muzeum 0,992 1 1,165 !
Muzeum Jana Amose Komenského 1,003 ! 0,731 1
Muzeum loutkarskych kultur 0,999 1 0,165 1
Muzeum romské kultury 0,995 1 0,462 1
Muzeum skla a bizuterie 1,000 — 1,744 !
Muzeum uméni 1,020 ! 1,701 !
Narodni muzeum 1,014 ! 1,228 !
Néarodni technické muzeum 0,920 1 3,228 !
Slezské zemské muzeum 1,002 ! 0,340 1
Technické muzeum 1,028 ! 2,091 !
Uméleckoprimyslové museum 0,930 1 4,015 !
ValaSské muzeum v pfirodé 1,086 ! 1,125 !
Zlepseni 1 5 5
Stagnace — 1 0
Zhorseni | 7 8

Zdroj: Vlastni zpracovani dle vysledki Malmquistova indexu.

Z tabulky €. 5 je vidét, ze v ramci ekonomického modelu se nejvice zlepSilo Narodni technické
muzeum a Uméleckoprimyslové muzeum, které bylo nasledovano Moravskym zemskym muzeem,
Muzeem romské kultury a Muzeem loutkarskych kultur. Jediné muzeum, u kterého nedoSlo ke zméné
vramci technické produktivity je Muzeum skla a biZzuterie. U ostatnich hodnocenych muzei doSlo
ve sledovaném obdobi ke zhorSeni. V ramci vykonového modelu doslo k vyrazné nejvétSimu zlepSeni
mezi lety 2007 a 2015 u Muzea loutkarskych kultur, poté u Slezského zemského muzea a Muzea
romské kultury. ZlepSeni, i kdyZz ne tak vyrazné jako v pfedchozich pfipadech, zaznamenalo
také Muzeum Jana Amose Komenského a Husitské muzeum. Ostatni muzea se zhorSila, pficemz
jednoznacné nejhorsi hodnota byla zjisténa u Uméleckoprimyslového muzea, Narodniho technického
muzea a Technického muzea. Néktera muzea nezaznamenala zlepSeni ani u jednoho zkoumaného
modelu, nicméné Muzeum loutkafskych kultur a Muzeum romské kultury se zlepSily za dané obdobi
v ramci obou modelt. Pocetné Ize vidét, Ze u obou modelu pfeviada spise trend zhorSovani technické
produktivity.

Efektivita muzei je z velké Casti ovlivnéna zaméfenim jednotlivych muzei, to se pak projevuje
také v poCtu navstévniku, pfijmech z prodeje vlastnich sluzeb a potfebném poétu zaméstnancu.
Je dulezité si uvédomit, Ze tyto organizace funguji na neziskovém principu a jsou zavislé na pfispévku
zfizovatele, kterym je Ministerstvo kultury CR. Ze strany vefejnych zfizovatel(i je kladen stale vétsi
ddraz na zvySovani sobéstaCnosti téchto organizaci a postupné snizovani pfispévku zfizovatele.
Nicméné pfi souCasném tlaku na zvySovani kvality a rozsifovani nabidky sluzeb neni pro tyto
organizace jednoduché zvysit efektivitu, pokud nedochazi k rostoucimu trendu v poétu navstévnika
a jimi zaplaceném vstupném a zaroven klesajicimu po¢tu zaméstnancu.
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4 Zaver

O muzejnictvi Ize fici, Ze se jedna o obor, ktery se podili na shromazdovani, uchovavani
a ochrang znagné &asti movitého kulturniho dédictvi CR. Muzejnictvi je v CR také spojeno s tradici
budovani moderni ob¢anské spolecnosti. Tato nepfetrZita tradice existuje jiz déle nez dvé stoleti a jeji
zaklady jsou jesté starsi.

Ochranna, vyzkumna a osvétova role a upeviovani narodni kulturni identity je spojeno
s muzejnictvim na Gzemi dne$ni CR nejméné od roku 1775. V tomto roce byl podan prvni navrh
na zalozeni Ceského muzea kladouciho si za cil ukazovat pfirodni bohatstvi zemé a podporovat
jeho studium a vyuziti. Muzea v CR jako instituce pomahaji vytvaret stfedoevropsky obraz pfirody
a déjin spolecnosti, od pocCatku jejich znamé historie po souCasnost. Muzea, potazmo jimi pfedavané
kulturni dédictvi je jednim ze zdroju vzdélanosti a kultivovanosti obCanu, jez podporuje vytvareni jejich
sounaleZitosti se statem, regiony a obcemi a fadi se mezi faktory, které pfispivaji k vytvareni pozitivniho
obrazu Ceské republiky v zahrani¢i (Koncepce €innéjsi pée o movité kulturni dédictvi v CR na léta
2010-2014 Ministerstva kultury CR).

Ministerstvo kultury mimo jiné také konstatuje, Ze organizace v kultufe vyznamnym zplsobem
pfispivaji ke kladnému vysledku ekonomiky CR, nebot spole¢né s piirodnim a krajinnym razem,
pfedstavuji zasadni podminku socioekonomické kontinuity a prosperity tzv. turistického prdmysiu
na Uzemi CR a pfi své &innosti se zpravidla neobejdou bez prispévka zfizovatele.

Vefejny zfizovatel (nejCastéji stat, kraje a obce) je tak v zajmu zachovani kulturni identity
naroda a s védomim zabezpecCeni vefejné sluzby nucen pfispivat na provoz kulturnich instituci nemalou
Castkou (Vrabkova a kol, 2017) a FeSit komplexné dalSi vzniklé problémy, nejen pfi zabezpecovani jejich
financovani, jak konstatuje napf. Ochrana (2010), nebo Varadzin a Be€ica (2016).

Pfi pouZiti CCR modelu DEA orientovaného na vstupy bylo zjisténo, ze v ramci
ekonomického modelu jsou muzea vice efektivni nez vramci vykonového modelu. V ramci
ekonomického modelu bylo Narodni technické muzeum a Valadské muzeum v pfirodé téméf ve vSech
sledovanych letech efektivni. Dale Ize konstatovat, Zze vyjma roku 2011 se hodnoty neefektivnich muzei
vyrazné pfiblizovaly k efektivni hodnoté jedna. Nejvétsi rozdily v efektivité byly zaznamenany v roce
2011, kdy efektivni byla v tomto roce pouze dvé muzea - Muzeum romskeé kultury a Narodni technické
muzeum. Ostatni muzea byla neefektivni, pfic¢emz nejhorsi vysledek vtomto roce zaznamenalo
Muzeum Jana Amose Komenského a Moravské zemské muzeum.

V ramci Malmquistova indexu, ktery hodnotil zménu efektivnosti, mezi lety 2007 a 2015 bylo
Zjisténo, Ze v pfipadé ekonomického modelu se nejvice zlepSilo Narodni technické muzeum a posléze
Uméleckoprimyslové muzeum. Na pomysiném tietim misté ve zlepSovani se téméF shodné umistilo
Moravské zemské muzeum, Muzeum romské kultury a Muzeum loutkarskych kultur. Jediné muzeum,
u kterého nedoSlo ke zméné je Muzeum skla a bizuterie. U ostatnich hodnocenych muzei doSlo
ke zhorSeni. V pfipadé vykonového modelu doslo k vyrazné nejvétSimu zlepSeni u Muzea loutkarskych
kultur, nasledné doSlo ke zlepSeni u Slezského zemského muzea a Muzea romské kultury. Méné
vyrazné zlepSeni zaznamenalo také Muzeum Jana Amose Komenského a Husitské muzeum. Ostatni
muzea se zhorsila, pfiemz jednoznané nejhorSi hodnota byla zjisténa u Uméleckoprimyslového
muzea, poté u Narodniho technického muzea a Technického muzea. U obou hodnoticich modeld
ale pfevlada spise trend zhorSovani technické produktivity.

Vysledky vySe pouzitych modelll zavisi na zvolenych vstupech a vystupech, tzn., Ze v pfipadé
zvoleni jinych vstupu a vystupu by byla zjisténa odliSna technicka efektivita i produktivita. Pro koneéné
hodnoceni je dulezité si uvédomit, Ze komparovanad muzea jsou svym zaméfenim vyjime¢na a stat
ma na jejich provozovani zajem, nebot tato muzea slouzi pfedevsim k uchovavani kulturnich hodnot
ve spoleCnosti. Pro statem fizena muzea je vprvni fadé podstatné uchovavani materialnich
a duchovnich hodnot, které jsou jednim ze zdroji vzdélanosti a kultivovanosti ob¢an( a uchovavani
kulturnich hodnot pro budouci generace. Finanéni stranka zabezpeceni chodu a rozvoje téchto instituci
je jisté dulezita, ale nemusi byt na prvnim misté. Na organizace se tak nelze divat jen z ekonomického
pohledu, ale také z uméleckohistorického pohledu, ktery ale nebyl v rdmci pfispévku fesen.
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